МБОУ «Тимирязевская  средняя общеобразовательная школа»
Отчёт
работы  Уполномоченного 
по защите прав участников образовательного процесса
за  2015 – 2016 учебный год
1. Анализ обращений от участников образовательного процесса.

Уполномоченный по правам участников образовательного процесса в школе работает с 9 декабря 2015 года.  Обращений было – 10.  
2. Тематика обращений:
Основная тематика обращений учащихся:

· проблемы межличностных отношений среди подростков (оскорбление, нецензурные выражение)
· использование мобильных телефонов и плееров в школе во время уроков.

· конфликты по поводу внешнего вида.

· проблемы успеваемости и освоение программы по отдельным предметам.

      Основная тематика обращений педагогов:
· несоблюдение учащимися дисциплины

· проблемы поведения учащихся

· поддержание дисциплины на уроках.
Основная тематика обращений родителей:

· консультации 

· не тактичное обращение учителя к обучающимся.
· несвоевременное, заниженное, неправильное выставление оценок.

· улучшение школьных завтраков и обедов.
Как видно из приведенных выше данных, наибольшее количество обращений связанно с межличностными взаимоотношениями. Несмотря на наличие в правилах школьной жизни статьи, регламентирующей использование мобильных телефонов и плееров в школе, это проблема продолжает волновать учащихся школы.
3. Меры предпринимаемые уполномоченным по правам ребёнка :
· индивидуальные и коллективные беседы с учащимися

· индивидуальные и коллективные беседы с педагогами

· индивидуальные беседы с родителями учащихся 
· доведение до сведения администрации информации  о проблемах, возникающих между участниками образовательного процесса

· организация на классных часах занятий по ознакомлению с  «Правилами школьной жизни»
· посещение неблагополучных семей.
4. Анализ заявлений, поступивших  уполномоченному за отчетный период
 Большая часть заявлений касалась консультаций по вопросам, касающимся прав и обязанностей участников образовательного процесса:

- Как успешно сдать  ЕГЭ?

- Имеет ли право администрация школ заставлять детей питаться в школьной столовой?
- Входят ли дни, отработанные в экологическом отряде, в счет практики?

- С какого возраста, по закону, ребёнка можно привлечь к гражданско-правовой, административной, дисциплинарной, уголовной ответственности?

- Что является причиной постановки обучающегося на внутришкольный учет?

- Может ли ребёнок подать иск в суд? 

- Могут ли обучающиеся сами выбрать классного руководителя?

- Каким образом можно заменить одного учителя на другого?
5. Информационная работа в школе по реализации правового просвещения
За отчетный период приняла участие:

- в заседаниях родительских собраний - 1 раз;

- в классных часах - 10 раз;

- в совещаниях при директоре - 7 раз.
Мероприятия за отчетный период:
- анкетирование учащихся и родителей с целью исследования проблем, связанных с жестоким обращением с детьми в семье, в школе. (11, 9, 6 классы, родители)

- конкурсы – 3 (конкурс рисунков среди учащихся 1-4,5-8,9-11-х классов «Гражданином быть обязан» «Никто не забыт, ничто не забыто», «Любим тебя, Россия»)
- викторина «Безопасность на дорогах»,

 - классные часы по темам: «Правила школьной жизни»; «Уполномоченный по правам ребенка в школе»; «Конвенция о правах ребенка»; «Об основных гарантиях прав ребенка в РФ»   
Результативность проведённой работы:
1. Работа уполномоченного за год вызвала большой интерес и коллективные обсуждения.

2.  Решен  вопрос внешнего вида учащихся   школы,   в школе введен  деловой стиль одежды.  
6. Перечень приоритетных направлений деятельности в I полугодии 2016 года:
- правовое просвещение;

- методическая помощь классным руководителям в проведении мероприятий по правовой тематике;

- подготовка методических разработок и рекомендаций по проведению мероприятий в разных возрастных группах;

- консультативная деятельность;

- разрешение конфликтных ситуаций;

- продолжение работы правового лектория;
7. Проблемы, возникающие в ходе осуществления деятельности.
           Уполномоченный по защите прав участников образовательного процесса не имеет реальных возможностей серьёзно изменить ситуацию в школе, т.е. занимается в основном просветительской деятельностью. 
Уполномоченный  по правам ребенка    Батукина Л.В.
2

